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INTRODUCAD

O Plano de Atividades para 2025 foi elaborado tendo em considerac3o o Plano
Estratégico, os planos de atividades de todas as respostas socials ¢ as propostas
apresentadas por colaboradores e utentes.,

Os objetives operacionais @ metas para 2025 foram definidos para cada um dos eixos
astratégicos que constam no Planc Estratégloo da Instituicio para o periodo 2023-2026:

= Pessoas;

=» Gestdo e Recursos;

= Inovacio,

=+ Parcerias e Comunidade
= Sustentabilidade.

No efxo estratégico PESSOAS salientamos os segulntes objetivos:
= Atingir uma percentagem alevada de colaboradores satisfeitos;
== Atingir uma percentagem elevada de utentes satisfeitos com o servico prestade:
= Elaborar projeto/servige para apoio ao cuidador;
= Responder as necessidades de formacdo e desenvolvimento de competéncias
dos colaboradores,

No eixo estratégico GESTAD e RECURSOS destacamos os seguintes objetivos:

=+ Atingir uma taxa média de sucesso de servigos em todas as respostas sociais igual

ol superior a 90%:;

= Manter todas as respostas socials cumprindo as metas e objetivos
contratualizados com as Entidades Financiadoras.
Realizar os tradicionals eventos, salientando-se a comemoracio do dia do
Utente, do dia do Colaborador, a Festa de Verdo, a Gala e o Dia Internacional da
Pessoa com deficidneia, entre outros;
Manter os objetives do Sistemna de Gestdo da Qualidade;
Efetuar a manutengdo e conservacio de edificios, viaturas e equipamentos;
Requalificagdo do Tangue de Hidroterapia e Balnedrios;
Substituir as coberturas do Lar Residencial e de ligacio entre os Edificios CACI e
Refeitorio;
= Alargar espaco de recreio da VSE e espaco de Artes e Oficios.

I

I |
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Mo gixo estratégico INOVACAD realcamos os seguintes objetivos:

= Aprovar o PIP para novos equipamentos sociais no espago Vila Branca;
= Elaborar os restantes projetos necessdrios ao Investimento,

Mo elxo estratégico PARCERIAS E COMUNIDADE salientamos o5 seguintes objet ivos:

=» Atingir uma taxa de satisfacdo dos parceiros elevada;
= Desenvolver o impacto da Instituicdo.

Mo eixo estratégico SUSTENTABILIDADE destacamos os seguintes abjetivos:

= Monitorizar mensalmente Gastos e Rendimentos;
=» Rewver e atualizar os precos de bens e servigos fornecidos pela Instituicio.

Pratendemaos cantinuar a avaliar todas as oportunidades de candidaturas e apostar em
prajetas socials Inovadores com recursa a finandamento publico, comunitirio a ou
privado.

Elaborou-se, em simultineo com o Plano de Atividades, a Conta de Exploragio
Previsional e o Orcamento de Investimentos para 2025. Prevé-se um resultado liquido
positivo em 2025 de 17.340,534€. |

Para a concretizagdo deste Plano de Atlvidades, Conta de Exploragio Previsional e
Crgamento de Investimentos contamos, como ¢ habitual, com o apoio de todos os
Colaboradores, Utentes, Orgios Sociais, Socios, Parceiras, Entidades Financiadoras e
restantes partes interessadas.

A Direcao

2024.11.19 | Aprovagio — Reunifio de Direcio, Ata n.241/2024 Pagina 4 de 27




S0 Ly, o
fe GRIT | Av. Bom Amor | 2350-649 TORRES NOVAS| 245 819 060 sdmin@reit.pt | ww

E Plano de Atividades, Conta de Exploracgio
& Previsional e Orcamento de Investimentos

TR
SR
:-fa

AT Rl

ILJ

CRIT

ENCQUADRAMENTO DA INSTITUICAD

0 Centro de Reabilitagio e Integracdo Tarrejano, adiante designado por CRIT, foi criado
em 12 de outubro de 1977, enguanto associagdo de solidariedade social, tendoe sido
reconhecido como pessoa coletiva de utilidade publica, em 29 de derembro de 1979 &
registada como IPSS {Instituicio Particular de Solidariedade Soclal), em 29 de abril de
1982,

+ CRIT, haje como ontem, continua a procurar inovar @ melhorar os seus senvigos,
cempre numa perspetiva holistica de Intervengdo, promovendo a qualidade de vida
dagueles que deles necessitam, lendo sempre presente a sua VISAD “ser referéncia de
exceléncia na reabilitagdo de pessoas com deflciéncia e noutras respostas a
necessidades sociais”.

A sua MISSAD é a de "educar, formar, reabilitar e integrar secial e profissionalmente
pesseas com deficiéncia e Incapacidades e outros grupos desfavorecidos.”

Neste sentido, conhecedora da sua cultura organizacional, a instituicio baseia a -sua
atuagao num conjunto de VALORES centrais:

Kesponsabilidade

Compromisso

Solidariedade

Lealdade

FOCO
FRINCIFPAL

Justiga

Social

NAS PESS0AS

Exceléncia
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Com base nos seus principios de orientacdo, no gue se refere ao funcionamento da
institulgsn, o CRIT apresenta como principais OBIETIVOS de atuagio:

- Promover a integraciio familiar e social da pessoa com deficléncla e incapacidades,
visando a sua autonomia, educagao, formagio e reabilitacdo

- Cooperar com as familias, promovendo a agquisicdo de competéncias pessoais,
parentais e socials

- Promover a qualidade de vida da pessoa com deficiéncia & incapacidades, das suas

familias e de outros grupos desfavorecidos
- Organizar respostas integradas, face as necessidades da populagdo com deficiéncia a

incapacidade e outros grupos desfavorecidos
- Otimizar recursos e estabelecer redes de parceria com a comunidade, potenciando a

cidadania plena da pessoa com deficiénga e Incapacidades e de outros grupos

desfavorecidos
- Dasenvolver atividades socialmente dtels e ocupaclonals para pessoas com deficiénda

grave e profunda, cujas capacidades ndo permitam tempordria ou permanentemente, o

exercicio de uma atividade produtiva
- Promover a aguisicio de competéncias e a gualificagdo profissional da pessoa com
deficiéncia e incapacidade, com vista 3 sua insercdo no mercado de trabalho

Ao longo da sua histdria, a organizagdo analisou a sua envalvente interna e a envolvente
externa, o gue lhe permitiu uma evolugio sustentada e rigonosa, ao nivel da prestacio
de servigos a comunidade em gue esta inserida, criando e dinamizando diversas

respostas

WALERC IS SO0 RIUEATTYN

] ] LI} L] L] ] ] L] ] LI T L] ] L] L] T LI 1 1 ] i

Ll L 1} ] ] ] ] ] ]
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2024.11.19 | Aprovacio - Reunido de Diregio, Ata n.241/2024 Pagina 6 de 27




%
-
5

ﬂ-}*ﬂt ﬁﬂ% CRIT | Ay, Bom dmor | 2250-649 TORRES MOWAS| 349 I]I'.lﬂEIJtadnm@l:ntl.ptlwww.
S ;E Plano de Atividades, Conta de Exploracao

% iy :

2 Previsional e Orcamento de Investimentos

CRIT
Presentemente, a5 AREAS DE ATUACAOD da orpanizagio sdo diversiticadas, de acordo com as
pecessidades, expetativas e perfil da populagdo-alvo que serve:

=Pagsoas com =Chitros grupos
Deficlinciaz @ desfaworacidos & suas
incapacidades & suas it e
famiBos i
21|
CENTRO
- *LAN
SN ERC i

=Estabelecimentos de

ansing publicos Comunidade

LINHAS DE ORIENTACAO ESTRATEGICA

Considerando os objetivos estratégicos da Instituicio previstos para o guadriénio 2023-
2026, a estratégia do CRIT sera orientada de acordo com os seguintes eixos:

| - Eixo PESSOAS

Dinamizar, até 2026, todas as actes da instituicio gue
A AT R S ellaa B valorizam e empoderam as pessoas desenvolvendo todas as
medidas sempre com o foco primardial na pessoa.

Eixg Objetivo

Aurmentar o saldrio nominal dos a%
_tolaboradores
Implementar um sisterna de recompensas
s S
Estimular @ autodeterminacio e participacio T5% Towa de Autodeterminagsn e
| dos utentes na vida da instituigdo Participagio
Cresanvolver piojetos & sarvigos de apoio ao
PESS0AS cuidadaor o L
| Implementar polftica deassocladns | Poiftica mplermentada
| Dinomizar companhas de angariaclo de soclos | S —
i i ; 3
Criar e implementsr  uma  politica de Pt crldare hnplementuds
| woluntariado [
Aumentar o nomero de wvoluntdrios na 5
institulcao
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Il - Eixo GESTAO E RECURSOS

Implementar, até 2026, um models de governagio com o foco
nl: i (Nl ES RSl na melhoria continua e na rentabilizacio e otimizacio de
todos o5 recursos
Chjetiva
Bever & mwelhorar 60 estrutura
organizacional,  revendo  todms  os
documentos estruturantes da instituigao
Requalificar e melharar o edificado e os
equipamentas da instituicaa

GESTAD E
RECLIRSOS

11l = Eixo da INOVACAO

Desenvolver; ate 2026, a particlpacdo e envolvimento de
s S S e[l fodos, na estimulacdo criativa, com vista ao desenvolvimento
de projetos inovadores e em resposta as necessidades socials
Objetivo
Criar respostas, servigos & projetos P
inovadores
helhorar @ estrutura organizacional,
criando um novo drgdo = conselho
consultiyvo — com o objetivo de sar 1
INOVACAD facilltador da gestie, através da
erMisan de pareceres a/ou
sugestdes —
Analisar e avaliar todas as
oportunidades de candidatura a 100%
finamciamenios

IV - Elxo das PARCERIAS E COMUNIDADE

Reforgar e melhorar, até 2026, o trabalho em rede,
fortalecendo as parcerias existentes e estabelecendo novos
protocolos, sempre com foco na missio da institulgdo e nas
necessidades da comunidade

EHajetivia fileta
Reforcar o ndmero de parcerias
Avallar & mais valia de todas as
parceriss

OBRIETIVO ESTRATEGICO

PARCERIAS E
COMUNIDADE
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V — Eixo da SUSTENTABILIDADE

Manter, até 2026, o rigor ao nivel da gestio, reforcando todas
SR INsRIa RS (Ml s medidas de sustentabilidade quer financeira, quer
ambiental

EiRG | hil._l'l. (T4 ]
Aumentar os proveitos
financeiros com novas
aplicagfes sem risco
Feduzir os custos de
fancignamento da nstituicdo

SUSTENTABILIDADE
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DIVULGACAO DO PLAND

A proposta de Plano de Atividades, Conta de Exploracio Previsional e Orgamento de
Investimentos para 2025 serd disponibilizada aos sdcios, para consulta, conforme
infarmacin inscrita na convocatoria da Assembleia Geral Ordinaria publicada nos lornais
"0 Mirante”, "0 Riachense” e "Torrejanc” e ne site da Instituicio.

A proposta de Plano de Atividades, Conta de Exploracio Previsional e Orgamento de
Investimentos para 2025 serd colocada & disposicio do Grgdo de Fiscalizacdo da
Institulgio para emissao do respetivo parecer.

0 Plano de Atividades, Conta de Exploracio Previsional e Orgamento de Investimentos,
depois de aprovados, serdo disseminados a todas as partes interessa das;

- Institute da Seguranga Social, IP

- Para a Presidéncia do Conselho de Ministros

- Para o Ministéric da Educacio

- Para Clientes, Famllias e Colaboradores através das diversas Respostas Socials e
Servicos da Instituigao

- Para S6cios, Parceiros e Comunidade em geral através da sua divulgagdo no Site da
Instituican, em Wiww.crit,.pt.

A
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AVALIACAD DO PLANO

A avaliagio do plano passa pela andlise da sua execugdo e pela concretizagao dos
ohjetivas nele descritos, sendo efetuada de modo continuo e sistematico, por todos os
elementos nele intervenientes,

A= atividades devem ser avalladas atraves da aplicacio de Instrumentos de recolha de
informacio, gue avaliem o grau de execugdo e a satisfagdo das partes interessadas nas
atividades dinamizadas. Essa avaliacde deverd ser transcrita para relatorio, no qual
deverd ser referenciado o impacto criado pela atividade, de acordo com os objetives
propostos,

Participam na avallagao,

- Os respansavels pela atividade

- As eguipas técnicas das diversas Respostas Sociais
- Os clientes & as familias

- 05 parceiros

- O arupo Coordenador

- A Diregdo

0 resultado das diversas avallagdes servird de base a elaboragio do Relatdrio Final de
Execucio de Atividades.
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A elaboracio da Conta de Exploragio Previsional para 2025 teve come referénela os
dados contabillsticos constantes no Balancete do més de setembro de 2024, a
informagdo atual relativamente aos gastos fixos, os subsidios a exploragio e ao
investimento contratualizados e outros apoios ja protocolados ou a protocolar entre a

Instituicdo e as Entidades Financiadoras.
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Mas projeqles afetuadas, para além dos possivels efeitos ecoandmicos da conjuntura,
foram consideradas as previsiveis variacoes de atividade necessarias ag cumprirmanto

dos ohjetivos propostos no presente plano de atividades.,

Ma previsdo dos valores para as Rubricas Custo das Mercadorias Vendidas e Matarias
Cansumidas e Fornecimentos e Servicos Externas, foram consideradas como referencia
o5 valores reais acumulados até setermnbro de 2024, bem comid as variagdes de atividade
previstas para o cumprimento dos objetivos fixados para 2024 e o impacto do valor dos
donativos das grandes superficies comerciais.

A previsdo dos Gastos com Pessoal resulta da andlise do quadro de pessoal existente,
das deliberagbes efetuadas pela Diregdo em matéria de recursos humanos e das
aiteragOes previstas ao nivel do Salario Minimo Nadanal, das atualizagoes da Tabela do
CCTIPSS e da atribuicio de novas Diuturnidades, bem come do cbjetivo de aumentar 05
salarios nominals das colaboradores.,

Ma previsiio dos Gastos em Depreciagdes foi considerado como ponto de partida o
montante jd reconhecido das depreciagdes, bem como o acréscimo previsto até ao final
do ano de 2024 fruto de investimentos em curso, Foi igualmente deduzido o mantante
de depreciactes relativas a bens que terminam a sua depreclagdo até 31/12/2024 e

acrescentada a previsdo das depreclages dos novos ativos fixos a adguirir em 2025 que
se encontram elencados no orcamento de investimentos para 2025,

Mas Perdas por Imparidade foi considerado o montante previste para fazer face a
eventuals dividas gue se tornem incobraveis, tendo em conta o histarico dos dltimas
anos.

Mos outros Gastos e Perdas foram considerados os montantes previstos para despesas
com Formandos e apoio a Utentes, de acordo com o histdrico de execucdo orgamental
das candidaturas da Formagio e Emprego e de outros apoios a utentes.

Mo gue diz respeito 3 Rendimentos, o valor previsto para Vendas e Prestagbes de
Servicos teve como referencia os valores contabilisticos acumulados até setembro de
2024, a sua anualizacdo (2024) e a previsdo para 2025. O valor previsto para as
mensalidades teve como referencia os dados previstos para 2024, com previsio de
acréscima de 4%.

Foi considerado como pressuposto a manutengdo dos nivels de stocks de produtos
acabados e em vias de fabrico, pelo que ndo foi previsto gualguer valor na Rubrica
Varlacio da Producio.

Ma Rubrica Subsidios Doagdes e Legados a Exploragda, foram considerados os valores
protocolados com o 155 acrescidos de 4%. Nas Respostas soclals gue funcionam por ano
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CR ][e11rn foram considerados os valores dos protocolos para o ano letiva em curso. Na
Respasta financiada pelo Programa Pessoas foram considerades os montantes previstos
em candidatura para 2025 de modo a dar continuidade ao Prajeto em Cursos [Formagdao
¢ CLDS 5G) e a respetiva previsdo da taxa de execugdo orgamental tendo em conta os
dados histaricos de execuctes orgamentais.

Ma elaboragio do Orcamento de Investimentos para 2025, foram consideradas as
estimativas de investimento a realizar para os diversos objetivos definidos pefa Diregao,
prevendo-se um Investimento global anual de 181.500 euros, considerando-se uma
previsiio de Subsidios ao Investimento para 2025 de 90,000 euros.

CRIT, 19 de novembro de 2024

A Diregao
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